APIFONICA

Cennik
voicebotow

Przeglad cen pakietow
| dodatkowych ustug




Pakiety dla firm

(wszystkie ceny netto)

Koszt pakietu (PLN/mies.)* 2500 zt 4300 zt 6800 zt 8500 zt

Wiliczone w miesieczny pakiet

Minuty potgczen 5000 min 15 000 min 25 000 min 45 000 min
Wsparcie e-mail, e-mail dedykowany dedykowany
dni robocze, & telefon, opiekun klienta opiekun klienta
reakcja do 24h dni robocze,
reakcja do 12h
SLA standardowe standardowe rozszerzone rozszerzone
Wdrozenie voicebota
Darmowe dni pracy eksperta ds. dialogu brak 1dzien 2 dni 3 dni
Darmowe dni integracji brak 2 dni 3 dni 5 dni
Dni pracy eksperta ds. dialogu (PLN/dzien) 1000 zt 1000 zt 1000 zt 1000 zt
Dni integracji (PLN/dzien) 1000 zt 1000 zt 1000 zt 1000 zt
Dodatkowe ustugi (opcjonalnie)
D k [
Sdatkowa Mmintiy 0,50 zt 0,29 74 027 4 019 z4
(PLN/min)
oS i saltin 0202 0,15 2t 010 zt 0,10 2t
(PLN/min) ' ’ ' ’
Wyk i t '
it po.czty s 0,005 zt wliczone wliczone wliczone
(PLN/potaczenie)

*Umowa na minimum 12 miesiecy, ptatnos¢ co miesigc




Ustugi telekomunikacyjne

(wszystkie ceny netto)

Potaczenia przychodzgce (PLN/min)*

SIP wliczone wliczone wliczone wliczone
Numery stacjonarne lub komorkowe wliczone wliczone wliczone wliczone
Numery 0-800 0,31zt 0,31zt 0,31zt 0,31zt
Potaczenia wychodzace lub przekierowanie (PLN/min)*

Zewnetrzny wezet koncowy SIP wliczone wliczone wliczone wliczone
Lokalny telefon stacjonarny z uzyciem Apifonica SIP 0,07 zt 0,07 zt 0,07 zt 0,07 zt
Lokalny telefon komérkowy z uzyciem Apifonica SIP 0,09 zt 0,09 zt 0,09 zt 0,09 zt
Miedzynarodowe i inne sieci (z uzyciem Apifonica SIP) na zyczenie na zyczenie na zyczenie na zyczenie
Pozostate ustugi

(L:I'_‘:'/'::I::')“er el 410 74 410 z4 410 4 410 24
SMS przychodzacy wliczone wliczone wliczone wliczone
SMS wychod kich lokalnych

Nagrywanie rozmow (PLN/mies.) 49 zt wliczone wliczone wliczone

*Optata za kazdg rozpoczetg minute
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